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در   4.0و صنعت   ی اقتصاد چرخش رشیموانع پذ یابیارز

  یساختار  سازیبا استفاده از روش مدل یصنعت لوازم خانگ
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 چکیده
  کار وکسب   یندهایفرآ  رییتغ   به  شروع   ها سازمان  ،چهارم  یو انقلاب صنعت  عیصنا  شدن  یتالیجید  رشد  با

  ی معرف  اگرچه.  اندکردهشدن    دارتر یپا  و  مدارتری مشتر  تر،شرفته یپ  منظور  به  ییهایفناور  اتخاذ  و  خود

  اما  کند،یم جادیاسازمان  یبرا را  یاریبس یهاچالش یچرخش اقتصاد یسازادهیپ و  دیجد یهایفناور

  ن یا  یاصل  هدف.  استکرده  اثبات  داریپا  اهداف   به   یابیدست  منظور  به   مختلف   عیصنا  در   را  خود  ارزش

  ی خانگ  لوازم  صنعتدر    یو اقتصاد چرخش  4.0صنعت    رشیپذ  موانع  یبندتیاولو  و  ییشناسا  مطالعه،

بر  است ادب  اساس و  شناسا  10  ات،یمرور  مهم  ا  ییمانع  روش  است.  هدف    پژوهش   نیشده  نظر  از 

ح  یکاربرد از   ی هاداده  لیتحلوهیتجز  یبرا.  است  یهمبستگ  -یفیتوص  ها،داده  ی گردآور  نحوه   ثیو 

و    4.0صنعت    رشیپذموانع    یبند به منظور سطح  یریتفس  یساختار  ی مدلساز  روش  از  شده،یگردآور

چرخش   مدل   در.  اندشده  یبندتیاولو  سطح  پنج  در  عوامل  اساس،  نیبرا  و  شده  استفاده  یاقتصاد 

تاث  ی دولت  ی هاتیحما  کمبود  ،یساختار شده است و موانع    ییشناسا  ن یو آغاز  رگذاریبه عنوان مانع 

  برازش   منظوربه  ادامه،  درهستند.    ییبالا  یریاثرپذ   یمدولار دارا  یطراح  یهاو کمبود جنبه  ل یتما  و   زهیانگ

  پرسشنامه  منظور  نیبد.  است  شده  استفاده  یمعادلات ساختار  یآمده، از روش مدلساز  دستبه  ساختار

  ع یصنا  کارکنان  از  170  از  آن  لی تکم  منظور  به  و  دیگرد  یطراح  کرتیل  گانه   5  ف ی ط  با  سوال  33  یحاو  یا

شد.    دیتائ  زیبرازش مدل ن  نیپرسشنامه و همچن  ییایو پا  یی. روادیگرد  ی نظرخواه  کشور  ی خانگ  لوازم

 یو اقتصاد چرخش  4.0استقرار صنعت    یبرا  یبه عنوان چراغ راه  تواندیم   مطالعه  نیا  از  حاصل  جینتا

 .   ردیکشور مورد استفاده قرار گ  یلوازم خانگ عیدر صنا

 . یمعادلات ساختار  ی مدلساز  ،یریتفس  یساختار  ی ، مدلساز  ،ی، اقتصاد چرخش4.0صنعت  :  هاکلیدواژه

 
گیریهای نوین در تصمیمپژوهش  

99-128صص ، 1403 تابستان، 2، شماره 9دوره   
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 و بیان مسئله  مقدمه  -1
خانگی  نقش  امروزه به  زندگی  در  لوازم  لذا،   است،  شده  تبدیل  مهم  موضوع   یک   روزمره 

 بازار   در  ماندن   و  هاهزینه  کاهش   برای  را  مختلفی  هایفناوری  تا  هستند  تلاش   در  هاسازمان

روز  افزایش  با   کنندگانمصرف  رفتار  . همچنین، با توجه به اینکه، [1] کنند    سازیپیاده  رقابتی

 ها سازمان  که  اندکرده  پیشنهاد(  2015)  همکاران  و  هندایاتی  است،  تغییر  حال  در  روز آگاهیهب

 نیازهای   کردن  منظور برآوردهبه  رو،از این  دهند و  تغییر  را  خود  آفرینیارزش  باید رویکرد

  با  اتحاد  ایجاد  و  دیجیتال  تحول   سمت  کار بهو کسب  پیشبرد  به  مدیران شروع   کننده،مصرف

را.  [2]اند  کرده  پایدار  اقدامات  تقویت  برای  شرکا لوازم خانگی    از  توانمی  تحول در صنعت 

 . [3]کرد    مشاهده  (IoT)  اشیا اینترنت  مانند   هاییفناوری   پذیرش  و  سازیدیجیتالی  طریق

های مختلف فرایند تولید، اتوماسیون عملیات، بر ایجاد تعامل بین بخشصنعت    نسل چهارم 

ماشین داده یادگیری  داردو  تمرکز  زمانی  میزان   تواند می  4.0صنعت    سازیپیاده.  [4]   های 

  از توانهمچنین، می.  کند  در لحظه فراهم  را  هاداده  تحلیل انبوه  امکان  و  دهد  افزایش  را  شفافیت

زنجیره  محصولات  ردیابی  برای  4.0صنعت   کرد  در  استفاده  با[5]تامین  مطالعه    توجه  .  به 

 قابلیت   مانند  مسائلی   به  پرداختن  با   بلاکچین  و  اشیا  اینترنت  فناوری  (، پذیرش 2019بانجری )

در و  زنجیره  بنیادی  تغییری  بودن،  دسترس  ردیابی  ایجاددر   رغمعلی.  [6]است  کرده  تامین 

 مدیریت های شیوه دلیل هنوز هزینه و هدررفت زیادی به ،4.0 صنعت  پذیرش  های عمدهمزیت

 .[7]گردد ایجاد می سنتی در سازمان

  رقابتی بازار ایجاد چرخشی برای اقتصاد هایشیوه اتخاذ سمت اخیر، مدیران بههای در سال

 4.0صنعت    تنها پذیرش  که  آنجایی  . از[8]اند  متمایل شده  جهانی  مقیاس  در  محصولات خود

. [9]کند  اقتصاد چرخشی نقش مهمی در صنایع ایفا می  نیست،  کافی  اتلاف  از  جلوگیری  برای

 متحد  ملل  سازمان  توسط  پایدار  توسعه  اهداف  در  آن  گنجاندن  از  اقتصاد چرخشی پس  مفهوم

اقتصاد چرخشی  .  [9]آورد    دست  به  بیشتری  محبوبیت(  2015  ملل،  سازمان  عمومی  مجمع)

 و   مجدد  استفاده  بازیافت،  هایروش  طریق  از  را  منابع  از  استفاده  حداکثر  که  است  مفهومی

  در  را  فردیبه  منحصر  . اقتصاد چرخشی دیدگاه[10]کند  می  را برای صنایع ترویج  بازیابی

دهد می  ارائه  ضایعات  و  شدهاستفاده  کالاهای  بازیابی  برای  اداری  و  عملیاتی  ساختارهای  مورد

 مرسوم   تجاری  هایمدل  تبدیل  در  مهمی   عناصر  اقتصاد چرخشی به  اثربخشی و  و کارایی  [9]
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-از آنجا که کارایی فرایندهای سازمانی به استفاده از فناوری  .[1]کند  ایفا می  پایدار  هایمدل  به

اقتصاد چرخشی در صنایع    و 4.0 صنعت  ادغام وابسته است، بنابراین، 4.0ای جدید صنعت  ه

بالایی دارد   باید[8] اهمیت  اقتصاد چرخشی  به  فرآیندهای  اساس   بر  .    ایجاد   منظورراهبردی 

  و  4.0  صنعت   پذیرش.  [11] شود    اعمال  4.0  صنعت  رویکرد  از  استفاده   با  کارآمد  محصولات

  به)  عملیاتی   های مزیت  به  دستیابی  در   اطلاعات  گذاریاشتراک  به  استراتژی  اقتصاد چرخشی با

(  محصول  از  مجدد  محصول و استفاده  بازگشت  بازیافتی،  محصولات  مجدد  توزیع  مثال  عنوان

  باعث  اقتصاد چرخشی،  با در نظر گرفتن  هوشمند  هایفناوری   . پذیرش[12]ای دارد  مزیت عمده

 بار   به  منجر  اما  شود،می  ذینفعان  همه  بین   در  اعتماد  و  ردیابی  اطمینان،   قابلیت  ایجاد شفافیت،

)[13]شود  می  سازمان  بر  زیادی  مالی جاگر  و  هالسه  که سازمان2019.  کردند  بیان  های ( 

کنند و در این  حرکت می  4.0های صنعت  پذیرش فناوریتولیدی به صورت آهسته به سمت  

اعتقاد آن به  پذیرا باشند.  را  اقتصاد چرخشی  باز مفاهیم  با آغوشی  ها مسیر لازم است که 

زنجیرهپیچیدگی و  های  کیفیت  محصولات،  در  مدولار  طراحی  وجود  عدم  هماهنگی،  تامین، 

باشد  در صنایع تولیدی می  4.0های بالا مانع پذیرش اقتصاد چرخشی متناسب با صنعت  هزینه

[14] . 

 ن یا  ییزااشتغالو    است  رانی زا در ااشتغال  یهابخش   نیاز بزرگتر  یکی  یصنعت لوازم خانگ

ب نرخ  به کاهش  افزا  یکاریصنعت  اجتماع  شیو  م  یرفاه  لوازم   صنعت . همچنین،  کندیکمک 

محصولات مختلف، نقش   دیتولبا  و    کند یم  فایکشور ا  یدر رشد اقتصاد  ی نقش مهم  یخانگ

کشور محسوب   یاقتصاد یها شرانیاز پ یکیدارد و به عنوان   یناخالص داخل دیدر تول یمهم

. ایران، به عنوان یک کشور در حال توسعه، دارای تقاضای بالای لوازم خانگی  [15]  شودیم

ها، نوسانات نرخ ارز و تمایل به خودکفایی لوازم خانگی در کشور  است. همچنین وجود تحریم

نماید.  و رویکرد اقتصاد چرخشی را پررنگ می  4.0و کاهش واردات، نیاز به پذیرش صنعت  

مصرف    ن، ییپا  یوراز جمله بهره  ی متعدد  ی هابا چالش  رانی ا  یصنعت لوازم خانگهمچنین،  

م  یانرژ و  ا  عاتیضا  یبالا  زانیبالا،  است.  نچالش  نیمواجه  در   یاساس  راتییتغ  ازمندیها 

مد  یدیتول  یندهایفرآ پ  یتیریو  چرخش  4.0همزمان صنعت    یسازادهیهستند.  اقتصاد    یو 

 مشکلات ارائه دهد.  نیا  یموثر برا  ی راه حل  تواندیم
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و اقتصاد   4.0رش صنعت  یموانع پذ   یبه بررسی اخیر  هاپژوهشدهد  مرور ادبیات نشان می

شمار و این موضوع یک روند تحقیقاتی جدید به  اند مختلف پرداخته   یدر کشورها  یچرخش

و اقتصاد چرخشی    4.0رود. تحقیقات متعددی در مورد یکپارچگی و ارتباط و رابطه صنعت  می

[(. اما تاکنون تحقیقات معدودی به  24و    23طور مثال ]است )بهدر صنایع گوناگون انجام شده

اقتصاد چرخشی    4.0سازی موفق رویکرد یکپارچه صنعت  بررسی موانع پذیرش و پیاده و 

)بهپرداخته ]اند  مثال،  ا[(.  34و    16،  14،  13طور  حال،  یبا  از  ن  کهشکاف  یکی  در   علمی 

  4.0پذیرش اقتصاد چرخشی و صنعت  موانع    یبررسمشهود است، عدم  گذشته    یهاپژوهش 

ازمند یران، نین حاکم در ایو قوان  یرساختی، زیفرهنگ  یها. تفاوت ی استلوازم خانگ  صنعتدر  

را در در صنعت لوازم خانگی  ط خاص کشور  یاست که شرا  یاشده  یسازیبوم  یهاپژوهش 

دهد که تاکنون تحلیل موانع پذیرش اقتصاد  همچنین، مرور ادبیات مربوطه نشان میرد.  ینظر بگ

با رویکرد ترکیبی و یکپارچه مدلسازی ساختاری تفسیری و معادلات    4.0چرخشی و صنعت  

پژوهش حاضر نسبت به    یز و برتر ی ، به تمایبیکرد ترکین رویا  است.ساختاری انجام نشده

گذاران و  استیس  یبرا  یک چارچوب راهبردیعنوان  تواند بهی کند و مین کمک میشیقات پی تحق

جامع   کردیرو ک، یدو روش نیا بیترک کار گرفته شود.به کشور یران صنعت لوازم خانگیمد

 ی هاو مدل  کندفراهم می  و اقتصاد چرخشی  4.0سیستم پیچیده صنعت    لیو چندجانبه به تحل

موانع   یپژوهش حاضر، بررس  ی رو، مساله اصل  این از  کند.  را بررسی می   یو آمار  یمفهوم

پ  یرشپذ یکپارچه  همزمان  سازییادهو  اقتصاد چرخش  4.0صنعت    و  لوازم    یو  در صنعت 

 قرار نگرفته است.  محققان  کشور است که تاکنون مورد توجه  خانگی
 

 و پیشینه پژوهش  نظریمبانی  -2
هستند که   یو اقتصاد  یصنعت  یهادو مفهوم نوظهور در حوزه  یو اقتصاد چرخش  4.0صنعت  

فرآ  در   بیبه ترت   ی هاتوسعه مدل در  و    شرفتهیپ  یهای فناور   قیاز طر  یدیتول  یندهایبهبود 

 یهاستمیس  جادیمنجر به ا  تواندی م  کردیدو رو  نیا  بیترک.  [ 13]  تمرکز دارند  یاقتصاد  داریپا

توانند با پذیرفتن  ها میامروزه سازمان.  [16]  شود  رتریپذو انعطاف  دارتریپاکارآمدتر،    یدیتول

 .[17]  را کاهش دهندا  هیک سبک چرخشی، جریان مواد، محصولات و زباله 
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 نترنتیمانند ا  تالیجید  یهای چهارم اشاره دارد که از تکنولوژ  یصنعتبه انقلاب    4.0صنعت  

  یندهایفرآ  یسازنهیبه  یها برابر داده  یمبتن  یهای و فناور  ن،ی، بلاکچی، هوش مصنوعایاش

را بهبود    دیتول  یندهایفرآ  توانندیم  4.0صنعت    یهای فناور.  [18]رد  بیبهره م  یو تجار   یدیتول

را فراهم کنند. به عنوان   یاقتصاد چرخش  یهامدل  یسازنهیبه   یلازم برا  یهاو داده  دهیبخش

ها کمک کند و اطلاعات محصولات در طول چرخه عمر آن  یابیبه رد  تواندیماینترنت اشیا    مثال،

است   یمدل اقتصاد  کی  یاقتصاد چرخش .  [19]  زدرا فراهم سا  دیو بازتول  افتیباز  یلازم برا

  بیو تخر  هی رویدارد تا از مصرف ب  دیمنابع تأک  افتیو باز  د،یبازتول  عات، یضا  ش که بر کاه

ترک  یر یجلوگ  ستیزط یمح رو  نیا  بیشود.  ا  تواندیم  کردیدو  و   دارتریپا  ع یصنا  جادیبه 

در تحول    ینقش مهم  تواندیم   یو اقتصاد چرخش  4.0صنعت    بیترک.  [20]  کارآمدتر منجر شود

و    4.0صنعت    شرفتهیپ  یهای کند. با استفاده از فناور  فایا  رانیا  یو بهبود صنعت لوازم خانگ

را    هانهیداد، هز  شیرا افزا  یور بهره  توانی م  ،چرخشی  اقتصاد  داریپا  یهااز مدل   یریگبهره

 .[8]د  نرا به حداقل رسا  یطیمحستیکاهش داد و اثرات ز

 برای  را   هوشمند   خانگی  بستر تولید لوازم  ، 4.0  صنعت   عنصر حیاتی  عنوان   به  اشیا،   اینترنت

 کلان   های داده  تحلیلوتجزیه  و  سازیشخصی  انرژی،  وریبهره  مشتری،  بیشتر  رضایت

های چالش  با  محدود خود،  منابع  با  صنایع لوازم خانگی  حال،  این   با.  سازدپیشرفته فراهم می

. [19]هستند    مواجه  مشتری  نیازهای  کردن  برآورده  و  قدیمی  تولید  خطوط  تغییر  برای  متعددی

.  [21]تاثیر بسزایی بر اقتصاد چرخشی دارد    4.0(، صنعت  2020طبق پژوهش روزا و همکاران )

در دستیابی به اهداف توسعه پایدار موثر است   4.0 صنعت و چرخشی اقتصاد همچنین، پیوند

 درک  انقلاب صنعتی چهارم به  و  چرخشی  اقتصاد  بین  ارتباط  مورد  در  ادبیات  . بررسی[22]

می  مختلف  هایفناوری  چگونه  اینکه چهارم  صنعتی   اقتصاد   هایاستراتژی  از   توانند انقلاب 

  کمک  پایدار،  عملیات  مدیریت  گیریتصمیم   فرآیند  برای  مبنایی  عنوان  به  کنند، حمایت  چرخشی

از   ی کم  ارینشان داد که تعداد بس(،  2022های پژوهش ساهو و همکاران ). یافته[23] کند  می

اند. علاوه پرداخته   یو اقتصاد چرخش  4.0صنعت    یو اجرا  رشیمطالعات به مسائل مربوط به پذ

 ی در زمان واقع  شیپا  ،یسازیتالیجی، از جمله د4.0صنعت    یهایکه فناور  نشان دادند  ن،یبر ا

 .[24]  کنند یم  فایا  یرخشاقتصاد چ  یدر اجرا  ینقش مهم  ،یریگمیتصم  یهاتیو قابل
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ند منسجم و گام به گام  یک فرایبه صورت    4.0و صنعت    یچرخش  یکپارچهاقتصاد    سازیپیاده

است.    یو فناور  ی، اقتصادی مختلف صنعت یهان جنبهیب  یق و هماهنگیدق  یزیرازمند برنامهین

داد   نمایش  1مراحل را در شکل    اینتوان  می  چرخشیو اقتصاد    4.0صنعت    یات با مرور ادب

 [. 31و   30،  24،  22،  21،  13،  12،  11)برگرفته از ]

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )منبع: محقق ساخته(  چرخشیو اقتصاد  4.0صنعت  سازیپیادهند منسجم و گام به گام یفرا -1شکل 
 

 ین اهداف مشخص در راستاییتعو    موجود  یهاها و فرصتچالش  یی شامل شناسااول  مرحله  

با استفاده از   یمصرف منابع، و ارتقاء نوآور  یسازنهی عات، بهی، کاهش ضایورش بهرهیافزا

  ی استفرهنگ سازمان  جادیا [. مرحله دوم شامل آموزش و  21مدرن است ]  تالیجید  یهای فناور

 یی شناسا  یبرادر مرحله سوم،    .دهدیم   تیاز منابع اهم  نهیو استفاده به  ،یداریپا  ،یکه به نوآور

چرخه  باید    داد  شیرا افزا  افتیمصرف منابع را کاهش داد و باز  توانیها مکه در آن   ینقاط

  تیتوسعه محصولات با در نظر گرفتن قابل[. در مرحله بعد،  22تحلیل گردد ]  عمر محصولات

  یابه گونه   دیتول  یندهایفرآ یطراحو    افتیطول عمر بالا، و استفاده از مواد قابل باز  افت،یباز

اهمیت دارد   وارد شوند  دیدر چرخه تول  یبه راحت  یافتیبه حداقل برسد و مواد باز  عاتیکه ضا

افتد. در مرحله ششم، اتفاق می  4.0های صنعت  برداری از فناوری[. در مرحله پنجم بهره30]

مواد پس از استفاده دوباره وارد    نکهیاز ا  نان یاطم  یبرا  دیو بازتول  افتیباز  یهاشبکه  جادیا

تول هفتم،  رخ می  شوندیم  دیچرخه  از سدهد. مرحله  برا  شیپا  یهاستمیاستفاده    یخودکار 

[. در مرحله آخر  31است ] شده  نییها با اهداف تعآن قیو تطب ندهایمداوم عملکرد فرآ یابیارز

تشخیص نیازها و تعیین اهداف

آموزش و فرهنگ سازی

ارزیابی ارزش و تحلیل چرخه عمر محصولات

طراحی محصولات و فرآیندها بر اساس اقتصاد چرخشی

4.0پیاده سازی فناوری های صنعت 

مدیریت و بهینه سازی

پایش و ارزیابی مداوم

گزارش دهی و شفاف سازی
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برای   برا  یسازشفافنیز،  و دستاوردها  افزا  یاقدامات  منظور  به  جامعه  و   ش یسهامداران 

ای و منظم از عملکرد سازمان منتشر های دورهباید گزارش  نفعانیذ  یاز سو  تیاعتماد و حما

انمود به سازمان  ن ی.  کمک ممراحل  به صورت س  کند یها  اجرا  کیستماتیتا  به  کارآمد    یو 

 ش یمنجر به افزا  تا  یبپردازند، که نها  4.0صنعت    یهای از فناور  یبردارو بهره  یاقتصاد چرخش

 خواهد شد.   یورو بهره  یداریپا

های اخیر توجه زیادی به دو مفهوم اقتصاد چرخشی و  دهد پژوهشمرور ادبیات نشان می

داشته  4.0صنعت   مختلف  صنایع  شریفیاندر  )اند.  همکاران  و  که1402جزی  دادند  نشان   ) 

فقدان ساختار    ،یعال  تیریو تعهد مد  تیکمبود بودجه، عدم حما  ،یفقدان منابع مال  یهاچالش

ن  یچرخش  تیریمد به عنوان مهمتر  یرو یو کمبود  اجراچالش  نیکار ماهر   تیریمد  یها در 

 ( 1402تکلو )نژاد و کریمییج پژوهش سلماننتا  .[17]  شوندیمحسوب م  یچرخش  نیتامرهیزنج

را نسبت    تیاهم  نیشتریب  افتیمحصولات قابل باز  یطراح  یبرا  ینشان داد که مانع فقدان فناور

همچنین، طلایی و همکاران   . [20]  دارد  تامین چرخشیموجود در اجرای زنجیره  موانع  ریبه سا

، عامل رهبری را به عنوان 4.0به عنوان رویکرد کیفیتی صنعت    4.0( با بررسی کیفیت  1401)

کیفیت   نظام  استقرار  مهم صنعت  به  4.0مهمترین محرک  رویکردهای  از  یکی  در   4.0عنوان 

کرده معرفی  کشور  فولاد  حسین[25]اند  صنعت  قربان.  و  )پور  به  1402پور  پژوهشی  در   )

 ی نسل چهارم برا  یپاک و انقلاب صنعت  دی، تولچرخشیاقتصاد  بندی عوامل  شناسایی و رتبه

اند و فناوری پرینت سه بعدی، حمایت مدیریت  ی پرداختهدیتول   عیصنا  داریپا  یور بهبود بهره

. در پژوهش دیگری،  [26]اند  ارشد و بازیافت ضایعات را به عنوان مهمترین عوامل معرفی کرده

چرخشی    نیتامرهی زنج  سازیپیاده  یهاچالش  یبندو رتبه   ییشناسا( به  1402راش و همکاران )

ی را  طیمحستیو ز  یاتیعمل  یهاچالشراهبردی،    یهاچالشدر صنعت داروسازی پرداخته و  

اولویت کردهبه عنوان مهمترین  تعیین  تحلیل  [27]اند  ها  به منظور   ن یتامرهیزنج  یهامحرک. 

( با استفاده 1403تکلو و همکاران )در صنعت روغن خوراکی، کریمی  هوشمند داریپا چرخشی

ی سازمان  یستگیشا، محرک  متخاصم  یریتفس  یساختار  یو مدلساز  متلید  یبیترکاز روش  

کرده شناسایی  عامل  تاثیرگذارترین  عنوان  به  همکاران  [28]اند  را  و  خدایی  پژوهش  طبق   .

مشوق  لاتی تسه(،  1402) موفق  ی مال  یهاو  و  اجرا  مقدمات  نمودن  فراهم    یهامدل  تیدر 

 .[29]هستند  اثرگذار    ییغذا-ی در حوزه کشاورز  یوکار چرخشکسب
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  و اقتصاد چرخشی کار   4.0های مدرن صنعت  به شیوه  وکارهاهای عملیاتی کسبتغییر روش 

ها  ها، کمبود مهارت، از دست رفتن شغلهزینه  چون  یموانعو در مطالعات قبلی    نیست  یآسان

. به استشناسایی شده  4.0و عدم تناسب فرآیندها، محصولات یا تأسیسات تولیدی با صنعت  

تولیدات    اقدامات پایدار و اقتصاد چرخشی ازجمله  ها به کندی به سمتدلیل این موانع، شرکت

. یو و  [30]   کنندتر و عملیات و محصولات پایدارتر حرکت میهای تحویل کوتاهسفارشی، زمان

 بهبود  منظوربه  تامینزنجیره  قابلیت  و  چرخشی  اقتصاد  بر  را  4.0  صنعت   ( نقش2022همکاران )

  در  مثبتی  نقش  4.0  صنعت  ها نشان داد کهپژوهش آن  نتایج.  کردند  بررسی  شرکت  عملکرد

 اقتصاد   های شیوه  این،  بر  علاوه.  کندمی  ایفا   تامینزنجیره  قابلیت  و  چرخشی  اقتصاد  اجرای

).  [31]دارد    اقتصادی  و  عملیاتی   عملکرد  با   چرخشی، رابطه مثبتی ( 2021کومار و همکاران 

از  استفاده  هند را با  کشاورزی تامین زنجیره در چرخشی اقتصاد و 4.0 صنعت  پذیرش موانع

  دولتی  هایمشوق   و  حمایت  عدم  که  داد  بررسی کردند و نتایج نشان  ISM-ANP  روش ترکیبی

  و اقتصاد چرخشی  4.0  صنعت  مدل  اجرای  برای  مهمی  موانع  ها،پروتکل   و  هاسیاست  فقدان  و

بالا،    یگذارهی، سرمایفناور  (، محدودیت2024براساس پژوهش کومار و همکاران )  .[8]هستند  

موانع    نیتربه عنوان برجسته  یکیاکولوژ   یو کمبود نوآور  یمشتر  رشیو پذ  یکمبود آگاه

 ی کانداسام  .[16] اندشده  ییشناسا  داریپا  یغذا  نیتأم  یهارهی در زنج  4.0صنعت    رشیپذ  یبرا

ی را شناسایی در شبکه اقتصاد چرخش تالیجید یهای فناور  رشیموانع پذ( 2023) و همکاران

نسبت  ی نگرش منفرا   4.0در صنعت  تالیجید یهایفناور رشیپذ یمانع برا ن یترمهمکرده و 

و   ست یموانع وابسته ن  ریمانع به سا  نیابراساس نظر نویسندگان،  .  اندبیان کرده  یبه فناور

 ستمیاختلال در س  جادیمشکل قائل شوند تا از ا  نیرفع ا  یبرا  ییبالا  تیاولو  د یبا  رانیمد  نیبنابرا

ی را نامشخص و کمبود آگاه  یایمانند مزاهمچنین، این مطالعه موانع دیگری  کنند.    یر یجلوگ

. همچنین [13] ی دانسته است  در اقتصاد چرخش  تالیجید  یهای فناور  رشیپذعنوان موانع  نیز به

و    دشدهیمحصولات بازتول  رشیکمبود تقاضا و پذ(،  2022مطابق با نظر بادهوتیا و همکاران )

مهمترین موانع پذیرش اقتصاد چرخشی در    یو موانع قانون  یدولت  تیپس از آن، کمبود حما

و اقتصاد چرخشی با تمرکز    4.0با مرور ادبیات و پیشینه مرتبط با صنعت    .[32] صنایع هستند  

نشان   1و اقتصاد چرخشی در جدول    4.0پذیرش همزمان هر دو، موانع پذیرش همزمان صنعت  

 است. داده شده 
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 و اقتصاد چرخشی  4.0موانع پذیرش صنعت  -1جدول 

 منابع شرح  پذیرش موانع 

 و دانش  آگاهیکمبود 
هنوز    چرخشی،و اقتصاد    4.0مربوط به صنعت    هایپژوهش  بالایحجم    علیرغم 

 ناشناخته است.  صنایعدو مفهوم در  این
 [ 16و 8]

کمبود استانداردها و  

 مراجع

در دسترس نبودن   دلیلبه    ی و اقتصاد چرخش  4.0صنعت    اجرایسازمان ها در  

 با مشکلات مواجه هستند.   جهانیشده  پذیرفته فرآیندهای
 [ 30و 16]

ماهر و   نیرویکمبود 

  آموزشیمنابع 

 منسجم

دانش  مهارت و  درک    برایکار    نیروی  فنی ها  و    پیشرفته   هایسیستماجرا 

 کم است.   یو مفهوم اقتصاد چرخش 4.0صنعت  وریفنا
 [ 16و 13]

 هایزیرساخت کمبود 

 اطلاعات  فناوری

شده    برای  مناسبی  زیرساخت برقرار    دیجیتال و    فیزیکی   محیط   بینارتباط 

 . نیست مفهوم مدرن مناسب  یک  برای  فعلیوجود ندارد. ساختار متعارف  
 [ 24 و 23، 8]

-شایستهکمبود 

 محوری 

 هاینبود مهارتها و  برنامه  اجرای  براینبود پاداش    دلیل، به  محوریشایسته

و یا    عدم توجه به تخصص  ینو همچن چرخشیو اقتصاد    4.0مرتبط با صنعت  

 کم است.  احتمالا فساد و رانت

 [ 28و   13]

  هایحمایتکمبود 

 دولتی

برنامه    مالی  های  یارانه  دولتی،  هایشامل مشوق    یدولت  هایحمایت   های و 

 است.   چرخشیو اقتصاد  4.0صنعت  پذیرش برای آموزشی عمومی
 [ 32و 8]

کمبود اقدامات  

 پایداری

ارتقاء به    برایناب، حلقه بسته و سبز    های  شیوه  پایداری،منظور از اقدامات  

 است.  یدمدرن تول هایتکنیک 
 [ 30و 13]

 انگیزه و  تمایل کمبود  
و عدم وجود نمونه    گذاری  سرمایه  هزینه امکان  واقعیبالا  و    مالی  سنجیاز 

 دهد.  میرا کاهش  یلو تما پذیرش انگیزه ، نرخ و.... ها فناوری امنیتیمسائل 

  و 12  ،8،11]

22 ] 

  هایکمبود جنبه

مدولار   طراحی

 (ی)چرخش

با جنبه    طراحی عدم   و    طراحی  هایمحصول   بازسازیمجدد، ساخت مجدد 

ناکارآمد و عدم   فناوری  دلیلبه    چرخشیاقتصاد    تجاری  هایتوسعه مدل    برای

 شدن مشهود است.  دیجیتالی

[23،30، 31  

 [ 32و

 فرهنگ تغییرترس از 

 مدیران اولویت  محیطیزیستو اقدامات  نوسازی مالی، تغییرات ترس،  یل به دل

  اعتقادی بلندمدت    گذاریسرمایهو    طولانی  های. آنها معمولا به بازپرداختنیست

 ندارند. 

  و 8،9،11]

13 ] 

 

 شناسی پژوهش روش  -3

ها، توصیفی و از منظر  آوری دادهپژوهش حاضر از منظر هدف، کاربردی، از منظر نحوه جمع

ماهیت، همبستگی است. در این پژوهش، ابتدا براساس مرور ادبیات پژوهش، موانع پذیرش  

شده با است. سپس موانع شناساییشناسایی شدهو اقتصاد چرخشی در صنعت    4.0صنعت  
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نظر   از  بومی  10استفاده  کشور  خانگی  لوازم  صنعت  موانع خبره  است.  گردیده  سازی 

در اختیار خبرگان قرار گرفت. اگر میانگین    5تا    1شده در قالب پرسشنامه ای با طیف  شناسایی

باشد، موید تایید آن عامل می   4بالاترین نمره یعنی معادل    %80حسابی نمره هر عامل بالاتر از  

شد، در نتیجه تمام موانع   4. باتوجه به اینکه میانگین نمرات تمام عوامل بالاتر از  [33]باشد  

و اقتصاد چرخشی در صنعت لوازم خانگی   4.0عنوان موانع پذیرش صنعت  شده بهشناسایی

سازی ساختاری تفسیری، مدل  کشور درنظر گرفته شدند. سپس، با استفاده از رویکرد مدل

منظور پرسشنامه و اقتصاد چرخشی طراحی شد. بدین  4.0ارتباطی میان موانع پذیرش صنعت  

پرسشنامه  یاییو پا مقایسات زوجی میان موانع پذیرش در اختیار خبرگان قرار گرفت. روایی

ISM    از طر  ییروا.  [34]   شد   تائید محتوا و آزمون مجدد    رواییبراساس  یق بررسیمحتوا 

از    یمنظور، سوالات و عناصر مدل توسط گروه  بدینده شد.  ینظرات خبرگان مطالعه سنج

مهم پوشش داده شده است.   یهانان حاصل شود که تمام جنبه یشد تا اطم  یخبرگان بررس

به دست آمد که    یج مشابهینفر از خبرگان اجرا و نتا  4سه مرتبه با    ISMپرسشنامه    همچنین،

پا  نشانه بود.    ییای از  مدلسازی پرسشنامه  روش  پرسشنامه  کردن  پر  برای  خبرگان  تعداد 

. بر همین اساس، در این قسمت از نظر  [35]کند  خبره کفایت می  15تا    8ساختاری تفسیری بین  

سال سابقه کاری در صنعت لوازم خانگی به   8خبره آشنا به موضوع پژوهش با حداقل    10

مدل روش  مراحل  گردید.  استفاده  برفی  گلوله  روش  بر  مبتنی  آماری  نمونه  سازی عنوان 

 .[36](، به شرح زیر است  2024ساختاری تفسیری برگرفته از پژوهش دیکسیت و همکاران )

: این ماتریس روابط دودویی میان موانع 1( SSIMتشکیل ماتریس خودتعاملی ساختاری ) (1

برای تهیه ماتریس خودتعاملی دهد که باید از لحاظ انتقال پذیری بررسی گردد.  را نشان می

به ذکر است برای تشکیل ماتریس   گردد.استفاده می  2از روابط جدول  ساختاری   لازم 

 است. خودتعاملی از روش مد براساس بیشترین فراوانی در هر درایه استفاده شده

 ISMنمادهای تعیین روابط در مقایسات زوجی  -2جدول 

V      معیار  برای نشان دادن تاثیر یک طرفه(i  به معیارj  )منجر می شود 

A       معیار( برای نشان دادن تاثیر یک طرفهj  به معیارi  منجر می )شود 

X        برای نشان دادن تاثیر دو طرفه 

O        برای نشان دادن عدم رابطه 

 
1 Structural Self-Interaction Matrix 
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منظور بدست آوردن ماتریس دستیابی باید نمادهای فوق  به:  1ایجاد ماتریس دستیابی اولیه   (2

گرفته    vدر ماتریس خودتعاملی ساختاری نماد (i,j)به صفر و یک تبدیل شوند. اگر خانه 

عدد صفر    (j,i)و خانه قرینه آن یعنی خانه    1است، خانه مربوطه در ماتریس دستیابی عدد  

است، خانه مربوطه در    Aدر ماتریس خودتعاملی ساختاری نماد  (i,j)اگر خانه    گیرد.می

  (i,j)اگر خانه    گیرد.می  1عدد    (j,i)ماتریس دستیابی عدد صفر و خانه قرینه آن، یعنی خانه  

 1است، خانه مربوطه در ماتریس دستیابی عدد  Xدر ماتریس خودتعاملی ساختاری نماد 

در ماتریس خودتعاملی    (j,i)اگر خانه    گیرد.می  1هم عدد    (j,i)و خانه قرینه آن، یعنی خانه  

است، خانه مربوطه در ماتریس دستیابی عدد صفر و خانه قرینه آن،    Oساختاری نماد  

 . شودمیصفر  هم عدد    (j,i)یعنی خانه  

دست آوردن ماتریس دستیابی اولیه، با در نظر گرفتن  ماتریس دستیابی نهایی: پس از به (3

آید. بدین منظور باید ماتریس دست میخاصیت انتقال پذیری، ماتریس دستیابی نهایی به

 رساند تا حالت پایدار ایجاد گردد.  k+1اولیه را به توان  

عوامل:   (4 سطح  سطح، تعیین  تعیین  دستیابی  برای  ماتریس  از  استفاده  قابل   مجموعه  با 

مجموعه  .  شودتعیین می  عاملبرای هر    )ورودی(  نیازو مجموعه پیش)خروجی(  دستیابی

ها رسید  توان به آنمی  عاملمی شود که از طریق این    عواملیشامل    عاملدستیابی هر  قابل  

 رسید.  عاملتوان به این  ها میشود که از طریق آنمی  عواملینیاز شامل  و مجموعه پیش

 دو   عناصر مشترک در  عامل،نیاز برای هر  دستیابی و پیش قابل  پس از تعیین مجموعه  

دارای بالاترین   عاملیدر اولین جدول    شود.دستیابی و پیش نیاز شناسایی میقابل  مجموعه  

پس از تعیین .  آن کاملا یکسان باشند  باشد که مجموعه دستیابی و عناصر مشترکسطح می

باقیمانده جدول بعدی تشکیل عوامل  آن ها را از جدول حذف کرده و با بقیه    عوامل،این  

و این   شود . در جدول دوم نیز همانند جدول اول متغیر سطح دوم مشخص می  شودمی

 می یابد. ادامه    عواملکار تا تعیین سطح همه  

تعیین (5 براساس سطوح  تفسیری:  ساختاری  مدل  نهایی، ترسیم  دستیابی  ماتریس  و  شده 

 گردد.چارچوب مفهومی پژوهش ترسیم می

 
1 Initial Reachability Matrix 
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تحلیل قدرت نفوذ و میزان  وآوردن چارچوب نهایی، تجزیهدستمک: بعد از بهتحلیل میک (6

است.  مک بر اساس خاصیت ضرب ماتریس شود. میکانجام می 1(MICMACوابستگی )

تاثیرپذیر است. عوامل در  هدف میک تاثیرگذار و  تعیین عوامل  ، 2دسته خودمختار   4مک 

بندی می   5، مستقل4، وابسته3پیوندی یا وابستگی  طبقه  به درجه قدرت نفوذ و  با توجه 

شوند. گروه خود مختار، قدرت نفوذ و وابستگی ضعیفی دارند. گروه پیوندی، قدرت نفوذ  

و وابستگی بالایی دارند. گروه وابسته، قدرت نفوذ ضعیف ولی وابستگی بالایی دارند. گروه 

 رند. مستقل، قدرت نفوذ بالا و وابستگی پائینی دا

استفاده    Smart PLS 3.0شده ساختاری تفسیری، از نرم افزار  برای تحلیل برازش مدل طراحی

گانه لیکرت براساس   5سوال مبتنی بر طیف    33ای حاوی  است. برای این منظور پرسشنامهشده

نفر از کارکنان صنایع لوازم خانگی   170مرور ادبیات و نظر خبرگان طراحی گردید و در اختیار  

سازی معادلات ساختاری، برای محاسبه حجم نمونه معمولا در روش مدل کشور قرار گرفت.  

  nتعداد سوالات پرسشنامه و    qشود که در فرمول فوق  استفاده می  5q<n<15qاز رابطه  

سوال بوده و حداقل حجم نمونه کافی   33. تعداد سوالات پرسشنامه  [37]اندازه نمونه است  

باشد. در پژوهش حاضر نیز از رابطه فوق برای محاسبه حجم نمونه استفاده نفر می    165

گیری در دسترس در نظر گرفته  آماری و بر اساس نمونهنفر به عنوان نمونه  170شود و  می

 شوند.می

سازی معادلات ساختاری، سه سطح مدل بیرونی )روایی و پایایی(، مدل درونی در روش مدل

گردد. در این پژوهش، به منظور بررسی روایی،  )مدل ساختاری( و برازش کلی مدل ارزیابی می

از روایی همگرا به معنی همبستگی سوالات مرتبط با یک متغیر با همان متغیر استفاده شده که  

( و میانگین واریانس به اشتراک گذاشته شده 4/0با دو معیار ضرایب بار عاملی )حد قابل قبول  

(AVE  سنجیده می5/0( )حد قابل قبول )  گردد. برای سنجش پایایی از معیارهای آلفای کرونباخ

است. آلفای کرونباخ    7/0و پایایی ترکیبی استفاده شده است که حد قابل قبول این دو معیار  

ها های مربوط به آن است و پایایی ترکیبی، پایایی سازهتگی یک سازه و شاخصنشانگر همبس

 
1 Matrice d’Impacts Croises-Multipication Appliqué an Classment 
2 Autonomous 
3 linkage 
4 Dependent 
5 Independent 
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. برای  [37]کند  هایشان با هم محاسبه میرا نه به صورت مطلق بلکه با توجه به همبستگی سازه

های برای سازه  2Qاست. معیار  استفاده شده  2Rو    2Qسنجش برازش مدل درونی از معیارهای  

سه    2Q  که مقداردرصورتی دهد.  بینی مدل را نشان میزا استفاده شده و قدرت پیشدرون

متوسط و    ف،یضع  یبینپیش  نشان از قدرت  بیبه ترترا کسب نماید،    35/0،  2/0،  15/0مقدار  

مدلقو برا    2R  اریمعدارد.    ی  م  یهاسازه  یتنها  محاسبه  مدل  مورد    گرددیوابسته  در  و 

عنوان مقدار ملاک به  67/0و    33/0،  19/0ه مقدار  سزا )مستقل( صفر است.  برون  یهاسازه

 ی هابه سازه  مربوط  2Rو هر چه مقدار    شده   یمعرف    2R  یمتوسط و قو  ف،یضع  ریمقاد  یبرا

 .[38]ت  باشد، نشان از برازش بهتر مدل اس  شتریمدل ب  کی  یزادرون 

با شاخص   مدل  کلی  برازش  پژوهش،  این  این    SRMRدر  است.  گرفته  قرار  مورد سنجش 

شاخص بین صفر تا یک است و هرقدر که کوچکتر باشد بیانگر برازش بیشتر کل مدل است.  

یا   % 8یک مدل    SRMR. به عبارت دیگر چنانچه  [38و    37]است    % 8خط برش این شاخص  

باشد بیانگر برازش   % 8کمتر باشد بیانگر برازش کلی بالای مدل است و هرقدر که بیشتر از  

 کمتر مدل است.
 

 های پژوهش یافته -4
و اقتصاد چرخشی در صنعت لوازم خانگی    4.0باتوجه به موانع شناسایی شده پذیرش صنعت  

بین موانع در جدول  کشور و نظرات خبرگان در مقایسه ارتباط  نمایش داده   3های زوجی، 

 است.شده

 ماتریس خودتعاملی ساختاری -3جدول 
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 موانع

X V V V A V O A V  دانش  و یآگاه کمبود 

A V V O A O A A   مرجع  استاندارد کمبود 

A V V V A X V    ی آموزش منابع و ماهر یروین کمبود 
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 موانع

A V V V A V     اطلاعات  یفناور یها رساخت یز کمبود 

V V V V A      زه یانگ  و لیتما کمبود 

V V V V       یدولت یها  تیحما کمبود 

A V V        ی داریپا  اقدامات کمبود 

A X         یمحورستهیشا کمبود 

A          مدولار یطراح یها جنبه کمبود 

 فرهنگ رییتغ از ترس          

 

تشکیل داده شد و سپس جدول  (  1و    0به    یل)تبد، ماتریس دستیابی اولیه  3با استفاده از جدول  

های دستیابی، موانع، نیاز به شناسایی مجموعهدستیابی نهایی به دست آمد. برای تعیین سطح  

 است. مشخص شده  4نیاز و مشترک است که در جدول  پیش

 و اقتصاد چرخشی در صنعت لوازم خانگی کشور 4.0تعیین سطح موانع پذیرش صنعت  -4جدول 

 سطح  مشترک   مجموعه  مقدم   مجموعه  ی اب ی دست   مجموعه  عوامل 

 چهارم  1  و   3  و   5  و   10 1  و   3  و   5  و   6  و   10 1  و   2  و   3  و   4  و   5  و   7و   8  و   9  و   10 دانش  و یآگاه کمبود

 دوم  2 1  و   2  و   3  و   4  و   5  و   6  و   10 2  و   8  و   9 مرجع  استاندارد کمبود

  منابع و ماهر یروین کمبود

 یآموزش
 سوم  1  و   3  و   4  و   5  و   10 1  و   3  و   4  و   5  و   6  و   10 1  و   2  و   3  و   4  و   5  و   7و   8  و   9  و   10

 سوم  3  و   4  و   5   و   10 1  و   3  و   4  و   5  و   6  و   10 2  و   3  و   4  و   5  و   7و   8  و   9  و   IT 10 یها رساخت یز کمبود

 سوم  1  و   3  و   4  و   5  و   10 1  و   3  و   4  و   5  و   6  و   10 1  و   2  و   3  و   4  و   5  و   7و   8  و   9  و   10 زه ی انگ   و   ل ی تما  کمبود

 یدولت یها  تیحما کمبود
  و   2  و   3  و   4  و   5  و   6  و   7و   8  و   9  و   10

1 
 پنجم  6  و   10 6  و   10

 دوم  7 1  و   3  و   4  و   5  و   6  و   7  و   10 7  و   8  و   9 ی داریپا  اقدامات کمبود
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 سطح  مشترک   مجموعه  مقدم   مجموعه  ی اب ی دست   مجموعه  عوامل 

 8  و   9 یمحورستهیشا کمبود
  4  و   5  و   6  و   7و   8  و   9  و   10

 1  و   2  و   3  و 
 اول  8  و   9

  یطراح یها جنبه کمبود

 مدولار
 8  و   9

  4  و   5  و   6  و   7و   8  و   9  و   10

 1  و   2  و   3  و 
 اول  8  و   9

 فرهنگ رییتغ از ترس
  و   2  و   3  و   4  و   5  و   6  و   7و   8  و   9  و   10

1 
 1  و   3  و   4  و   5  و   6  و   10

  3  و   4  و   5  و   6  و   10

 1  و 
 سوم 

 

 است. نمایش داده شده  2، مدل ساختاری تفسیری در شکل  4براساس خروجی جدول  

 چارچوب ساختاری تفسیری -2شکل 
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  افزار نرم  از  استفاده  با  را  موانع  انیم  میمستق  ری غ  و  میتقمس  یوابستگ-نفوذ نمودار    3  شکل

  یعمود  محور  و  یوابستگ  قدرت  انگرینما  یافق  محور.  دهدیم  نشان  5.3.0نسخه    مککیم

 .است  نفوذ  قدرت  نشانگر

 ( مک ک یم افزارنرم یخروج)براساس  م یمستق ریو غ  میمستقدر دو حالت  موانع یوابستگ-نفوذ نمودار  -3شکل 

  کمبود  ،یدولت  یهاتیحما  کمبود  م،یحالت مستق  در  شود،یم  مشاهده  2  شکل  در  که  گونههمان

  کمبود   مستقل،  گروه  در  یآموزش  منابع  و  ماهر  یروین  کمبود  و  اطلاعات  یفناور  یهارساختیز

مرجع،   یمدولار در گروه وابسته و کمبود استانداردها  یطراح  یهاجنبه  کمبود  و  تمایل و انگیزه

فرهنگ   رییو ترس از تغ  یداریکمبود اقدامات پا  ،محوریشایسته  کمبود  ، ی کمبود دانش و آگاه

پ گروه  همچن  یوندیدر  گرفتند.  غ  ن،یقرار  حالت  آگاه  کمبود  م،یمستق  ریدر  و  و   یدانش 

به    یاستانداردها پا  کمبودو    اندافتهی  رییتغ  مستقل  گروهمرجع  گروه    زین  یداریاقدامات  به 

 .نداشت  وجود  خودمختار  گروه  در  یریمتغ  حالت  دو  هر  در.  استشده  اضافهوابسته  

دادهبه تفسیری،  ساختاری  مدل  آماری  برازش  جمع منظور  از  های  شده  از   170آوری  تن 

افزار   نرم  در  کشور  خانگی  لوازم  شد  Smart PLS 3.0کارکنان صنعت  )براساس    تحلیل 

 دهد. مقادیر روایی و پایایی برای هر یک از ابعاد مدل را نشان می  5جدول  (.  یوستپرسشنامه پ
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 مقادیر پایایی و روایی -5جدول 

 پایایی ترکیبی  کرونباخآلفای  AVE بار عاملی گویه متغیر 

 های دولتیکمبود حمایت

Q1 971/0 

862/0 919/0 862/0 Q2 951/0 

Q3 859/0 

 کمبود آگاهی و دانش 

Q4 936/0 

771/0 900/0 931/0 
Q5 884/0 

Q6 857/0 

Q7 832/0 

 کمبود نیروی ماهر و منابع آموزشی 

Q8 831/0 

744/0 827/0 897/0 Q9 884/0 

Q10 871/0 

 ترس از تغییر فرهنگ

Q11 860/0 

760/0 894/0 927/0 
Q12 912/0 

Q13 889/0 

Q14 823/0 

 محوریشایستهکمبود 

Q15 907/0 

797/0 915/0 940/0 
Q16 824/0 

Q17 932/0 

Q18 904/0 

 ITکمبود زیرساخت 

Q19 872/0 

690/0 776/0 869/0 Q20 901/0 

Q21 706/0 

 کمبود استانداردهای مرجع 

Q22 844/0 

767/0 847/0 908/0 Q23 845/0 

Q24 935/0 

 کمبود اقدامات پایداری 

Q25 854/0 

781/0 860/0 915/0 Q26 916/0 

Q27 880/0 

 های طراحی مدولارکمبود جنبه
Q28 891/0 

753/0 835/0 901/0 
Q29 871/0 
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 پایایی ترکیبی  کرونباخآلفای  AVE بار عاملی گویه متغیر 

Q30 839/0 

 کمبود انگیزه و تمایل 

Q31 840/0 

743/0 827/0 897/0 Q32 881/0 

Q33 865/0 

 ر ی. تمام مقاداستشده  دییتا  یساختار  معادلات  پرسشنامه  ییایپا  و  ییروا،  5  جدول  به  توجه  با

AVE    نشان   که  هستند  7/0  از  بالاتر  یبیترک  ییایپا  و کرونباخ  یآلفا  ریو تمام مقاد  5/0بالاتر 

 .است  پژوهش  یساختار  دلاتامع  پرسشنامه  ییایپا  و  ییروا  دیتاث  از

وابسته مدل محاسبه شده است. براساس  یرهایمتغ یبرا 2Rو   2Q ری، مقاد6جدول  براساس

 بالاتر   بازه در    2Q  ریقرار گرفته است چرا که مقاد  د یمورد تائ  ی، برازش ساختار5جدول    ریمقاد

.  است  مستقل  ریمتغ  توسط  وابسته  ی رهایمتغ  ی نیبشیپ  یبالا  قدرت  از  نشان   که  هستند   35/0  از

از    2R  ریمقاد نشان از برازش مطلوب مدل   R2  یبالا  ریمقاد  نیاهستند که    67/0هم بالاتر 

 برازش   از  نشان   که  است،   آمده  دست به  059/0برابر با    SRMRمقدار    ن،یهمچندارد.    ینیبشیپ

 .دارد  پژوهش  مدل  یکل  مناسب

 معیارهای مرتبط با برازش مدل ساختاری  -6جدول 

 2R 2Q متغیرهای درون زا  ردیف 

 571/0 792/0 کمبود آگاهی و دانش  1

 646/0 916/0 کمبود استاندارد مرجع  2

 551/0 784/0 آموزشی کمبود نیروی ماهر و منابع  3

 IT 873/0 561/0کمبود زیرساخت های  4

 587/0 791/0 محوریکمبود شایسته 5

 699/0 960/0 کمبود اقدامات پایداری  6

 598/0 860/0 کمبود انگیزه و تمایل  7

 619/0 883/0 کمبود جنبه های طراحی مدولار 8

 677/0 953/0 ترس از تغییر فرهنگ 9
 

آماره   ریمقاد  ج،ی. طبق نتااستشده  داده   نشان  یت  آماره  و  ری مس  بیضرا  ریمقاد  7  جدول  در

هم عمدتا بالا   ریمس  بیضرا  نی. همچناست  96/1  مطلق  قدر  از   بالاتر  رها یمس  یتمام  یبرا  یت

مستقل بر وابسته( قابل است.    ریمتغ  ری)تاث  ریهر مس  ینیبشیپ  قدرت  دهدیمهستند که نشان  
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  ن،یهمچن.  است  شتریب  ریمتغ  دو  انیم  رابطه  شدتبالاتر باشد،    ریمس  بیهرچه مقدار ضر  عتا یطب

  صورتبه  روابط  تمام   دهدی م  نشان   که   است  مثبت  روابط  تمام  در  ریمس  بیضر  ریمقاد  تمام

 .هستند  میمستق

 آماره تی و ضرایب مسیر   -7جدول 

 رابطه  فرضیه
  ضریب

 مسیر 
 تیآماره 

  نتیجه

 آزمون 

 تائید  910/54 890/0 آگاهیکمبود  بردولت   حمایتکمبود  1

 تائید  281/45 886/0 ی آموزش منابعبر کمبود  آگاهیکمبود  2

 تائید  548/189 976/0 تغییر بر ترس   آگاهیکمبود  3

 تائید  047/44 889/0  محوریشایستهد بر کمبو یکمبود آگاه 4

 تائید  167/73 936/0 یرساخت فناوری اطلاعات بر کمبود ز یکمبود آگاه 5

 تائید  333/5 335/0 بر کمبود استانداردمنابع آموزشی کمبود  6

 تائید  253/3 526/0 بر کمبود استاندارد مرجع   تغییرترس  7

 تائید  112/3 332/0 بر کمبود استاندارد   محوریشایستهکمبود  8

 تائید  329/2 204/0 بر کمبود استاندارد  یرساخت فناوری اطلاعات کمبود ز 9

 تائید  274/0 128/0 پایداری بر کمبود اقدامات آموزشی منابع نیروی ماهر و کمبود  10

 تائید  250/4 301/0 پایداری بر کمبود اقدامات   تغییرترس  11

 تائید  989/10 370/0 پایداریبر کمبود اقدامات   محوریشایستهکمبود  12

 تائید  889/6 341/0 یداریبر کمبود اقدامات پایرساخت فناوری اطلاعات کمبود ز 13

 تائید  148/6 635/0 انگیزه و  تمایل کمبود استاندارد مرجع بر کمبود  14

 تائید  869/5 517/0 مدولار طراحیکمبود استاندارد بر کمبود  15

 تائید  972/2 315/0 یزه و انگ تمایلبر کمبود  پایداریکمبود اقدامات  16

 تائید  025/5 448/0 مدولار  طراحی بر کمبود  پایداریکمبود اقدامات  17

 

 اند. ضرایب مسیر و آماره تی نمایش داده شده   4شکل  در  
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 ضرایب مسیر و آماره تی برای هر مسیر مدل   -4شکل 

 گیری بحث و نتیجه -5
لوازم   نعت در ص  4.0و صنعت    یرش اقتصاد چرخشیموانع پذ  یابیارز  ژوهش حاضر،هدف پ

معادلات   ی( و مدلسازISM)  یریتفس  یساختار  یکشور با استفاده از روش مدلساز  یخانگ

 ود. ( ب SEM)  یساختار

ساختاری تفسیری داد که مهمترین مانع پذیرش اقتصاد چرخشی سازی  نتایج حاصل از مدل

 دولت های دولتی است. بنابراین،  در صنعت لوازم خانگی کشور، کمبود حمایت  4.0و صنعت  

  رشیپذ  عیبه تسر  ،یمال  لاتیو تسه  هاارانهیارائه    ،یتیحما  نیو قوان  هااستیس  جادیبا ا  ایدب

و همکاران   ییخدااین یافته با پژوهش با نتایج تحقیق    کمک کنند.  4.0و صنعت    یاقتصاد چرخش

. [32و  29و  8]( مطابقت دارد  2022)  و همکاران  ایبادهوت( و  2021، کومار و همکاران )(1402)
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  ق یاز طر یو تخصص یعموم یآگاه شیفزادر سطح بعدی، مانع کمبود دانش و آگاهی است. ا

این نتیجه   شکاف کمک کند.  نیبه پر کردن ا  تواندیها مو کارگاه  نارهایسم  ،یآموزش  یهابرنامه

با پژوهش   )همراستا  )  (2024کومار و همکاران  نیز ( است. آن2021و کومار و همکاران  ها 

های آموزشی و عدم اطلاع افراد از این رویکردها منجر به عدم اعتقاد داشتند که فقدان برنامه

 ن یتر( مهم2023و همکاران )  ی کانداسام. همچنین،  [16و  8]گردد  ها در صنعت میپذیرش آن

 ان یب  ینسبت به فناور  یرا نگرش منف  4.0در صنعت    تالیجی د  یهایفناور  رشیپذ  ی مانع برا

طور که در همان  . [13]اند که رفع آن مستلزم افزایش آگاهی و دانش افراد است  معرفی کرده

ها و  فرصت  نیازها،  شناسایی( مشهود است گام اول  1)شکل    یکپارچه  رویکرد  اجراییمراحل  

شود که میگام باعث بروز مشکلات حاد   همین در    دقیقا  آگاهیها است که مانع دانش و  چالش

حاضر    این  اهمیت با   پژوهش  در  است.    نیزمانع  دانشگاه  بنابراین،همسو  و سادولت،   یرها 

  یو اقتصاد چرخش  4.0ها در حوزه صنعت  سازمان  آگاهیدارند دانش و    جدی  وظیفه  یانمتول

  یروین  کمبود،  فرهنگ  رییترس از تغدر سطح بعدی مدل ساختاری، موانع  .  یندنما  یترا تقو

آموزش منابع  و    محوری شایسته  کمبودو    اطلاعات   یفناور   هایرساختیز  کمبودی،  ماهر 

از   هانهیزم  نیکار متخصص در ا  یروین  تیو ترب  یآموزش  یها برنامه  جادیااند.  شناسایی شده

همچنین،   مشکل کمک کند.  نیبه حل ا   تواندیم  یها و موسسات آموزشبا دانشگاه  یهمکار  قیطر

مناسب   یبستر  تواند یاطلاعات و ارتباطات م  یفناور  یهارساختیدر توسعه ز  یگذارهیسرما

و    ی مال  یهاارائه مشوق  فراهم کند.  در صنعت لوازم خانگی کشور  میمفاه  نیا  رشیپذ  یبرا

را  پرسنلی فرهنگ تواند یم افراد  شغلی  امنیت  اهمیت ها و رنامهیز و تقدی، از جمله جوایرمالیغ

اجرا  یلتما  برای چرخش  4.0صنعت    یحصح  یبه  اقتصاد  علاوه،  به  .نماید  تقویت  یو 

به کاهش ترس   تواندیم  دیجد  میمفاه  جیآموزش و ترو  قیها از طرنگرش  رییو تغ  یسازفرهنگ 

های  این نتایج با پژوهش  کمک کند.و اقتصاد چرخشی    4.0ات جدید به سمت صنعت  رییاز تغ

( از منظر انگیزه افراد و شایستگی  1403تکلو و همکاران )و کریمی  (1402و همکاران )  ییخدا

]28]سازمانی   جاگر،  [ 29[.  و  امنیت شغلی  2019)  هالسه  اهمیت  منظر  از  و   [ 14] (  کومار  و 

( )نژاد و کریمی( و سلمان2021همکاران  از منظر اهمیت زیرساخت1402تکلو  فناوری  (  های 

گام مهم   دومین(  1)شکل    رویکرد  اجراییمطابق با مراحل افراد همسو است.   [20و  8]اطلاعات 

فرهنگ   ییرترس از تغ  یزپژوهش حاضر ن  یاست که در مدل ساختار  سازیآموزش و فرهنگ
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مانع مهم شناسا نبود آموزش دو  از  شده  ییو  است    ایناند.  و سازمان  مدیرانرو، لازم  ها 

در    یفرهنگ مدرن اقتصاد چرخش  یجاد و ا  یمنابع آموزش  تامین   راستایکلان، در    متولیان

ا  یندنما  یشتریکشور همت ب در سطح بعدی مدل، موانع شدت محسوس است.  خلا به  ینکه 

پا اقدامات  و  داری کمبود  و  چارچوب  کمبودی  مرجع ها  گرفته  استاندارد  وجود    اند.قرار  عدم 

ها دچار که شرکت  شودیباعث م  ی المللنیو ب  یمشخص و قابل قبول در سطح مل  ی استانداردها

و    نیتدوبنابراین،    بهره ببرند.  دیجد  یهای از تکنولوژ   یشوند و نتوانند به درست  یسردرگم

به عنوان   تواندیم  4.0و صنعت    یاقتصاد چرخش  یبرا  یالمللنیو ب  ی مل  یاستانداردها  جیترو

دولت و  همچنین،    .دینما  لیرا تسه   میمفاه  نیا  یسازادهیها عمل کند و پشرکت  یبرا  ییراهنما

م  یهاسازمان س  توانند یمرتبط  ارائه  مال  ،یقیتشو  ی هااستیبا  کاهش   یبرا  اتی مانند 

نتایج    کنند.  تیرا تقو  یداریاقدامات پا  ،سئولیت اجتماعی و محیط زیستمکه به    ییهاشرکت 

پژوهش نتایج  با  پایدار  اقدامات  کمبود  مانع  )  جزیانیفیشرهای  اهمیت  همکاران  ، (1402و 

قربانحسین و  )پور  )(،  1402پور  همکاران  و  )  ایبادهوتو    (2024کومار  همکاران    (2022و 

ل چرخه عمر محصول  یتحل  اجرایی، مطابق با گام سوم مراحل  .  [32و  26و  17و  16]  مطابقت دارد

چرخه عمر محصولات    یریتاست. عدم توجه به مد  یداریمانع کمبود اقدامات پا  یا همراستا  

 هایدر سازمان است که در اکثر سازمان  پایداراز نقاط ضعف بزرگ اقدامات    یکی  نگیلوازم خا

-پیادهمانند    یعیحوزه اقدامات وس  اینتوان در  میمغفول مانده است و    خانگیلوازم    تولیدکننده

در  چرخه عمر محصول انجام داد.    مدیریتمدرن    افزارهایو نرم  15288  یزواستاندارد ا  سازی

اند  قرار گرفته  مدولار  یطراح  هایجنبه  کمبودو    نگیزه و تمایلاکمبود  آخرین سطح مدل موانع  

مجدد دارند.    یجدا شدن و بازساز  تیاست که قابل  یمحصولات  یطراح  یمدولار به معنا  یطراح

، فع این مانع ر   یبرا  است.  یاقتصاد چرخش   یسازادهیدر پ  تی موفق  یدهایاز کل  یکیجنبه    نیا

طراحان و مهندسان وجود    انیمدولار در م  یطراح  یاستانداردها  جیبه آموزش و ترو  ازین

مدولار  یکه به سمت طراح  ییهاشرکت ی برا یرمالیو غ یمال یهاارائه مشوق ن، یدارد. همچن

باشد.  تواندیم  کنند،ی حرکت م نمونه    یگذار هیسرما  نهیهزهمچنین،    موثر  و عدم وجود  بالا 

  ،هایفناور  منیتاپایین بودن  و    و اقتصاد چرخشی  4.0ازمانی با مختصات صنعت  ساز    یواقع

به  نرخ   شرکترا    رشیپذتمایل  میان  مها  در  دادن    دهد.یکاهش  و    یهانمونهنشان  موفق 

این نتیجه با نتایج پژوهش   دهد.   شیرا افزا  های تکنولوژ  نیاعتماد به ا  تواندیم  یمطالعات مورد
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( در رابطه با عدم تعهد و اعتماد 1402جزی و همکاران )( و شریفیان2021کومار و همکاران )

( در باب 1401، طلایی و همکاران )[ 17و  8]و اقتصاد چرخشی    4.0مدیران ارشد به صنعت  

(  2024( و کومار و همکاران )1402پور )پور و قربان، حسین[18]اهمیت رهبری مطمئن سازمان  

ندها بر اساس یمحصولات و فرآ ی، گام چهارم طراح1مطابق شکل . [26 و  16]همراستا است 

است.    یمدولار محصولات لوازم خانگ  یمتناسب با مانع کمبود طراح  یاصول اقتصاد چرخش

لوازم    تولیدو    طراحی  هاییرساختمقدمات و ز  یدبا  یرانمد  ین،بنابرا بر    خانگیمحصولات 

 . یندمدولار محصولات است اقدام نما  یها طراحآن  بارزترینکه    چرخشیاصول اقتصاد    مبنای

مستقمیک  تحلیلبراساس   حالت  در  حما  یم،مک،  کمبود  کمبود  یدولت  یهاتیموانع   ،

در دسته مستقل   یماهر و کمبود منابع آموزش  یرویاطلاعات، کمبود ن  یفناور  یهارساخت یز

 یهاکم هستند و به عنوان محرک  یریرپذیبالا و تأث  یرگذاریتأث   ین موانع دارایاند. اقرار گرفته 

، یزن  مستقیم  غیردهند. در حالت روابط  یر قرار میر موانع را تحت تأثیکنند و سایعمل م  یاصل

اند که ز به دسته مستقل اضافه شده یمرجع ن یو استانداردها  یکمبود دانش و آگاه یرهایمتغ

 یی شناسا  ی ن دو مانع به عنوان موانع اساسیم، ایرمستقیرات غیتأث  یابیدهد که در ارزینشان م

در   یو اقتصاد چرخش  4.0صنعت    یرشستم پذیرات در سییت تغیدر هدا  ی اند که نقش مهمشده

 ی ارات عمدهییتواند تغیا برطرف کردن موانع گروه مستقل میدارند. بهبود    یصنعت لوازم خانگ

ها و  ی زیرت برنامهید در اولویموانع با  اینبرطرف کردن    بنابراین،جاد کند.  یستم ایدر کل س

ستم  یبر س  یارات گستردهیتواند تأثیها محوزهن  یرات در اییرا تغیرند، زیها قرار گی استراتژ

موانع   همچنین،داشته باشد.    یدر صنعت لوازم خانگ  4.0و صنعت    یرش اقتصاد چرخشیپذ  یکل

استانداردها آگاه  یکمبود  و  دانش  کمبود  کمبود  یمرجع،  اقدامات  محوریشایسته،  کمبود   ،

ن موانع یقرار گرفتند. ا  یدیاصطلاح کل به  یا و    ی وندیر فرهنگ در دسته پییو ترس از تغ  یداریپا

کنند. یستم عمل میدر س  ید یدارند و به عنوان موانع کل  ییبالا  یری رپذیو هم تأث  یرگذاریهم تأث

اییتغ در  میر  موانع  تأثین  گستردهیتواند  س  یارات  پذیدر  اقتصاد   4.0صنعت    یرشستم  و 

م  یارشد باشند. در هر دو حالت )مستق  یرانشدت تحت نظر مدبه  بایدداشته باشد و    یچرخش

 ی ن معنیتواند به ایم  نتیجهن  یدر گروه خودمختار قرار نگرفت. ا  مانعیچ  یم(، هیرمستقیو غ

که س بررسیباشد  مورد  پ  یدگیچیپ  یدارا  یستم  تمام  ییبالا  یوستگیو  و  به   یاست  موانع 

در نهایت، حضور موانع تمایل و انگیزه و عدم طراحی   گر مرتبط هستند.یکدیصورت شبکه به  
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دهد این دو مانع کاملا تحت تاثیر سایر موانع هستند و با  مدولار در گروه وابسته نشان می

 توان این دو مانع را کنترل نمود. کنترل دیگر موانع می

ی  بر کمبود آگاه  یدولت  هایتیکمبود حمابراساس نتایج تحلیل مدلسازی معادلات ساختاری،  

اگر دولت منابع مالی و انسانی   دارد.  ری تأث  و اقتصاد چرخشی  4.0خصوص صنعت  و دانش در  

های اختصاص ندهد، برنامه  4.0کافی برای ترویج و آموزش مفاهیم اقتصاد چرخشی و صنعت  

آموزشی و ترویجی لازم برگزار نخواهند شد. این امر منجر به کمبود آگاهی در میان جامعه و  

وقتی آگاهی   .گذاردمی ریماهر تأث یرویبر کمبود ن ی و دانش نیزکمبود آگاه  .شودصنعت می

دوره  برای  تقاضا  باشد،  کم  جدید  مفاهیم  به  نسبت  صنعت  و  جامعه  و  در  آموزشی  های 

یابد. این امر منجر به کمبود نیروی ماهر و متخصص های توسعه مهارت نیز کاهش میبرنامه

  .تأثیر داردنیز بر ترس از تغییر فرهنگ  و دانش کمبود آگاهی .شودهای نوظهور می در زمینه

(، 2022طبق نظر یو و همکاران )یکی از دلایل اصلی ترس از تغییر، ناشناخته بودن آن است.  

ها از مفاهیم جدید و تغییرات مرتبط با آنها آگاهی نداشته باشند، دچار وقتی افراد و سازمان

 دانند این تغییرات چه تأثیری بر روی آنها خواهد داشت شوند، زیرا نمیترس و اضطراب می

ساهو براساس نتایج مطالعه    .محوری تأثیر داردکمبود آگاهی بر کمبود شایستهعلاوه،  . به[31]

های جدید مانند اقتصاد چرخشی و  ها و روش کمبود آگاهی از فناوری (،  2022)  و همکاران  

باعث شود و    شودمنجر به عدم شناخت دقیق نیازهای جدید شغلی و تخصصی می  4.0صنعت  

ها را شناسایی برداری از این فناوریهای مورد نیاز برای بهرهها نتوانند شایستگیکه سازمان

از   یکمبود آگاه دارد. ریتأثهای فناوری اطلاعات  رساختیبر کمبود ز یکمبود آگاه. [24] کنند

امر  نیا .شودیم یرساختیز  ی ازهاین قیمنجر به عدم شناخت دق د یجد یهاو روش های فناور

فناوری اطلاعات    یهارساختیز  یها نتوانند به موقع و به درستباعث شود که سازمان  تواندیم

،  ، ترس از تغییر فرهنگماهر  یرویو ن  یکمبود منابع آموزش.  خود را توسعه دهند  ازیمورد ن

  بر کمبود استاندارد مرجع  اطلاعات  فناوری  هایزیرساختو کمبود    محوریهکمبود شایست

در سازمان های بهداشت   4.0تاثیر مثبت دارند. فرهنگ یکی از محرک های اصلی پذیرش صنعت  

تواند منجر به مقاومت در برابر پذیرش  می فرهنگ  ترس از تغییر  و درمان شناسایی شده است.  

می تغییر  از  که  افرادی  شود.  جدید  استانداردهای  تدوین  اجرای و  از  است  ممکن  ترسند، 

نیروی ماهر با د. همچنین، ها مشارکت نکنن استانداردهای جدید خودداری کنند یا در تدوین آن
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استانداردهای مرجع بر اساس تحولات جدید فناوری    ارتقایتواند به  دانش و تجربه خود می

فرهنگ، کمبود    رییتغاز  ترس  د.  شوکمک کند. کمبود این نیروها منجر به نقص در این فرآیند می

ماهر    نیرویو    آموزشیاطلاعات و کمبود منابع    فناوری  هایکمبود زیرساخت،  محوریشایسته

به کمک   توانندیم  یداریداشتند. اقدامات پا  ناداریو مع  ی تاثیر مثبتداریبر کمبود اقدامات پا  نیز

س  های فناور س  یتی ریمد  یهاستمیو  و  EMS)  ستیز  طیمح  تیریمد  ی هاستمیمانند   )

شوند.  ISO 14001)مانند    یداریپا  یاستانداردها اجرا  نتایج،  (  براساس  نهایت  کمبود در 

انگاستاندارد مرجع بر کمبو   کمبودتاثیر مثبت دارد. همچنین،    مدولار  یکمبود طراحو    زهید 

 تاثیر مثبتی دارد.  مدولار  یکمبود طراحو   زهیبر کمبود انگ  یداریاقدامات پا

 شنهاد یپ  ،یدولت  هایتیمانع کمبود حما  یبالا  تیبراساس اهمعنوان پیشنهادهای کاربردی،  به

، تامین لات یبا دادن تسه  ،یدر صنعت لوازم خانگ  4.0صنعت    تی دولت به منظور تقو  گرددیم

 ، یکمبود دانش و آگاه  انعبراساس م  انجام دهد.  یدیاقدامات مف  یاتی و کاهش موانع مال  مالی

دانشگاه به آموزش ابعاد صنعت   دیو اسات  نمتخصصی  از  استفاده  با  هاشرکت  گرددیم  شنهادیپ

 ران یمد  یبرای  تالیجید  یهاو توسعه مهارت  یآموزبه مهارت  قیتشو  و  یو اقتصاد چرخش  4.0

و ارتقاء    یروزرساندر به  دی ها باسازمان  ،یبه منظور کاهش موانع فن  .ندیو کارکنان توجه نما

ها به اتصال دستگاه  ن،ینو  زاتیشامل تجه  ن یکنند. ا  یگذارهیخود سرما  یفن  یهارساخت یز

 ی استانداردها  جاد یا  ( است.ERPمتقابل )  یاطلاعات  یهاستمی س  یسازادهی، و پ  اءی اش  نترنتیا

ی بسیار لوازم خانگ  نایعصها و اطلاعات در  تبادل داده  یمشترک برا  ی استانداردها  فیتعری  فن

  فات یتخف  ارائهو    ستیزط یو محافظت از مح   داریپا  یلوازم خانگ  دیبه تول  قیتشواهمیت دارد.  

 نیز بسیار موثر است.  دارند  ل یتما  داریپا  یهاکه به روش   یدیتول  یهابه شرکت  یمال

سازی ساختاری تفسیری و یکی از  ترکیب رویکرد مدلهای آینده،  ها در پژوهشاز جمله زمینه

باشد، تا علاوه بر می  ANPو یا     AHPگیری چندمعیاره نظیر  بندی و تصمیمرویکردهای رتبه

آورد. همچنین،  گراف سطح بندی شده عوامل، بتوان وزن هر کدام از آن ها را نیز به دست  

  به   توجه  گردد. باانجام تحقیق در صنایع دیگر و مقایسه با صنعت لوازم خانگی نیز توصیه می

فازی و یا    تئوری  رویکردهای  از  شودمی  پیشنهاد  پژوهش،  این  در  شده  شناسایی  معیارهای

 صنایع استفاده   در  4.0  صنعت  و  چرخشی  اقتصاد  پذیرش  موانع  بندیرتبه  منظور  به  خاکستری

 لوازم   صنعت   در  4.0  صنعت  و  چرخشی  اقتصاد  پذیرش  موانع  سازیمدل  به  توجه  با.  کرد
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عوامل   شناسایی   جهت  هاییمدل  های آتی،پژوهش  در  گرددمی  پیشنهاد  پژوهش،  این  خانگی در

خانگی و یا سایر صنایع   لوازم  صنعت  در  4.0  صنعت  و  چرخشی  اقتصاد  پذیرش  موانع  رفع

تواند   ی م  یق عم  یو مصاحبه ها  کیفی  رویکردهایاز آنجا که استفاده از  گردد.    کشور ارائه

به شناخت موانع تخصص پ  یگرد  یمنجر  لذا  پژوهش    ی م  یشنهاد شود،   آینده   های گردد در 

محتوا و سپس    تحلیلبرخاسته از داده و    تئوری  رویکردمانند    کیفی  رویکردهایمحققان از  

 . نماینداستفاده    کمی  رویکردهای
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